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Unternehmenspolitik

Kundenfokussierung

Unser Unternehmensziel ist das Schaffen von Kun-
dennutzen. Der Kunde wird von allen Mitarbeitern als
Mittelpunkt der Bemiihungen unseres Unternehmens
erkannt und steht im Focus unseres Tuns. Nur
héchste Qualitédt und die vollumfangliche Erfiillung
der Kundenforderungen und die Einhaltung der an-
wendbaren gesetzlichen und behérdlichen Anforde-
rungen sichert unseren Erfolg und den Vorsprung vor
dem Wettbewerb.

Produktsicherheit

Wir verfolgen ein konsequentes Null-Fehler-Ziel fir
unsere Dienstleistung und eine 100%-Liefertreue.
Die hierfur notwendigen und wirtschaftlich vertretba-
ren MaRBnahmen werden ergriffen, um diese Ziele zu
erreichen. Uns ist bewusst, dass wir mit der Liefe-
rung unserer Teile eine hohe Verantwortung Uber-
nehmen. Wir unterhalten daher fur Teile, die das Le-
ben und die Gesundheit von Menschen gefahrden
kénnen, ein eigenes Sicherheitsmanagementsystem,
mit dem wir mit besonderer Sorgfalt die Qualitat die-
ser Produkte erreichen wollen.

Kontinuierliche Verbesserung

Die kontinuierliche Verbesserung aller Prozesse ist
zentraler Bestandteil unseres Handelns. Wir messen
regelmédRig die Qualitatsleistung sowie die Wirt-
schaftlichkeit unserer Prozesse anhand von geeigne-
ten Kennzahlen, bewerten die Ergebnisse und leiten
bei Abweichungen MaRnahmen ein um den Erfolg si-
cherzustellen. Wir fokussieren uns dabei auf Innova-
tionen und Effizienzsteigerungen. Diese Anforderung
stellen wir auch an unsere Lieferanten.

Mitarbeiter

Unsere Mitarbeiter sind der Schliissel zu hoher Qua-
litat. Die gezielte Auswahl, Einarbeitung, Schulung
und Sensibilisierung fur Qualitat, Umweltschutz,
Energie- und Arbeitssicherheit gewahrleistet die er-
forderliche Qualifikation und Motivation unserer Mit-
arbeiter.

Eigenverantwortung

Nur durch eigenverantwortliches Handeln samtlicher
Mitarbeiter gemeinsam mit den Fiihrungskraften ge-
lingt die Erreichung der Unternehmensziele. Alle Mit-
arbeiter sind dafiir verantwortlich, Gefahrdungen fiir
Mensch und Umwelt zu vermeiden sowie Vorschrif-
ten und Gesetze zu Arbeits-, Gesundheits- und Um-
weltschutz sowie Energiemanagement einzuhalten.
Wir verpflichten uns zur Einhaltung unseres Code of
Conducts. Szenarien méglicher Storfalle werden re-
gelmalig mit unseren Mitarbeitern durchgesprochen,
um somit optimal vorbereitet zu sein.

Politika spolec¢nosti

Zaméreni na zakaznika

Klademe si za cil uspokojit potieby zakaznika.
Z&kaznik je vSemi pracovniky vniman jako stfedobod
snahy nasSeho podniku a stoji vZzdy v ohnisku nasi
¢innosti. Jen nejvyssi kvalita a splnéni objemovych
pozadavkll zakaznika zajistuje na$ uspéch a
konkurenéni vyhodu.

Bezpecnost produktu

Disledné sledujeme cil nulové chybovosti v nasich
sluzbach a stoprocentni spolehlivost dodavek.
K dosazeni téchto cili jsou uplatiiovana nutn3,
hospodarsky vhodna opatieni. Jsme si védomi, Ze
dodavkou naSich  dil4, prebirame vysokou
odpovédnost. Proto pro dily, které by mohli ohrozit
zivot a zdravi lidi, udrzujeme vlastni systém
managementu  bezpecnosti, kterym obzviasté
svédomité chceme dosahovat kvalitu produktd.

Neustale zlepSovani

Centralni soucasti naseho jednani je soustavné
zlepSovani vSech procesll. Na zakladé vhodnych
ukazatel pravidelné méfime kvalitativni vykony
stejné jako hospodarnost nasich procest, vysledky
vyhodnocujeme a pfi odchylkach zavadime opatieni
k dosazeni Uspéchu. Pii tom se soustiedime na
inovace a efektivitu. Tyto pozadavky pienasime i na
nase dodavatele.

Zaméstnanci

Nasi zaméstnanci jsou kliovi pro vysokou kvalitu.
Cileny vybér, zapracovani, $koleni, a senzibilizace
na kvalitu, Zivotni prostredi, energetickou Uspornost
a bezpeCnost prace, zajistuje pozadovanou
kvalifikaci a motivaci nasich pracovnik.

Zodpovédnost

DosaZeni firemnich cili se dafi jen diky
zodpovédnému jednani vSech pracovnikdl spolu
s vedoucimi. VSichni jsou povinni vyvarovat se
jakychkoliv rizik pro ¢lovéka ‘a Zivotni prostiedi.
VSichni jsou rovnéZz odpovédni za dodrZzovani viech
zaékonl na ochranu bezpeénosti a zdravi pfi praci,
stejné jako ochrany Zivotniho prostiedi a energeticky
management. Zavazali jsme se dodrZovat nas kodex
chovani. S naSimi pracovniky jsou pravidelné
projednavany mozné scénare nehod, aby byla
zajisténa optimalni pfipravenost.
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Umwelt und Nachhaltigkeit

Wir leisten unseren Beitrag fir die Gesellschaft, in-
dem wir Umweltbelastungen verhindern und durch
kontinuierliche Verbesserung der Umweltleistung zur
Schonung von Umwelt und Ressourcen beitragen.
Wir setzen uns fir ein nachhaltiges Wirtschaften mit
Ressourcen ein, und stellen uns unserer Verantwor-
tung fir die Nachwelt. Wir arbeiten unter Einhaltung
von Standards, gesetzlichen Verordnungen und um-
welt- und energierelevanter Vorgaben.

Unser Managementsystem erfiillt an beiden Standor-
ten die Anforderungen der IATF 16949 und dariiber
hinaus am Standort in Soltau die Anforderungen der
ISO 50001, ISO 9100 und ISO 14001.

Uber unsere Umweltleistung informiert die Ge-
schéftsfuhrung die Mitarbeiter via Intranet und exter-
ne interessierte Parteien auf Anfrage.

Prozesse und Dienstleistungen

Der Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeiter
gilt unsere héchste Aufmerksamkeit. Deshalb gestal-
ten wir unsere Prozesse so, dass Gesundheit und
Sicherheit der Menschen im Fokus stehen und
schédliche Einwirkungen auf die Umwelt so gering
wie mdglich bleiben.

Die sich aus unserer Politik ergebenden Wirtschaft-
lichkeit ist Garantie fur sichere Arbeitsplatze und fir
die Zukunft unseres Unternehmens. Unsere Unter-
nehmenspolitik ist Uber das Internet fur jeden Mitar-
beiter und interessierte Kreise jederzeit zugénglich
und bekannt gemacht.

Soltau, im Mai 2022

/)

eschaftsfihrung

Zivotni prostedi a trvala udrzitelnost

Prispivame spole¢nosti tim, Ze piedchazime
znecistovani zivotniho prostiedi a pfispivame k
ochrané Zzivotniho prostfedi a zdroji neustalym
zlepSovanim naseho environmentalniho chovani..
Zasazujeme se za udrzitelné hospodareni se zdroji a
¢inime se tak zodpovédnymi za budouci generace.
Pracujeme za dodrzovani standard(, zakonnych
pozadavki i relevantnich pozadavk( Zivotniho
prostfedi a energetiky.

Nas systém fizeni spliiuje pozadavky IATF 16949 v
obou zavodech a také pozadavky ISO 50001, I1SO
9100 a ISO 14001 v zavodé v Soltau.

Vedeni informuje zaméstnance o nasi &innosti v
oblasti ochrany Zzivotniho prostiedi prostfednictvim
intranetu a na pozadani externich zainteresovanych
stran.

Procesy a sluzby

Zdravi a bezpecnosti nasich pracovnikil vénujeme
nejvyssi pozornost. Proto budujeme naSe procesy
tak, Ze zdravi a bezpecnost Clovéka stoji vzdy na
prvnim misté& a Skodlivé vlivy na Zivotni prostredi jsou
minimalizovany na nejmensi moznou miru.

Hospodarnost vychazejici z nasi politiky garantuje
jista pracovni mista v budoucnosti naseho podniku.
NasSe podnikova politika je zvefejnéna na internetu a
kdykoliv pfistupna pro kazdého pracovnika a
zainteresované strany.
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